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 مدیریت ریسک در شرکت بیمه کارآفرینی رویکرد و نحوهگزارشی از 

 

 مقدمه .1

 این مدیتی  و بوده مواجه متعددی هایریسرر  با خود فعالی  هایحوزه تمامی در اینکه از آگاهی با  ارآفتین بیمه شررت  

ضای در شت   موفقی  معیارهای مهمتتین از یکی هاریس  ستقتار نظام  ،و همچنین خواهد بود  ار و  سب ف ستای ا در را

ضوع آیین شت تی )مو شمارهراهبتی و حا می   شکیل  شورای عالی بیمه( 93 ینامه  س  در  میته و واحد با ت مدیتی  ری

س  و اتخاذ رویکتدی یکپارچه، فعا یاولیه ریزیطتحدر جه   1401سال  ستمت نه لانظام مدیتی  ری  انواع مدیتی  درو م

س  سب و  اری اهداف به منظور نیل به موجودهای ری صمیم، تتویج و نهادینهخود   گیتی و اقدام مبتنی بت سازی فتهنگ ت

 نموده اس .  اقدام دریس  در ابعاد و سطوح مختلف شت   و ایجاد ارزش افزوده بتای انواع ذینفعان خو

( از عملکتد پایدار ر نانسهامداران، مشتتیان و  ا)شامل  خود اطمینان انواع ذینفعان  سببه منظور  شت  این  در این راستا،

های در حوزه خود های سازمانیشناسایی، ارزیابی و مدیتی  ریس سازی مدیتی  ریس  یکپارچه را به جه  شت  ، پیاده

 مصرروب ایو همچنین، قوانین و مقترات بیمه ISO31000:2018چارچوب اسررتاندارد مدیتی  ریسرر  بت مبنای  ،مختلف

 دستور  ار قتار داده اس . شورای عالی بیمه در

 ی بیمهموسسه هایمعرفی ریسک .2

س  فوق ستاندارد مدیتی  ری ستای پیادهدر چهارچوب ا س  یکپارچه، الذ ت و همچنین در را س سازی مدیتی  ری  هایری

سته ی  س شت   بیمه در ی  د  و راهبتدی عملیاتی (،بازار، اعتبار، نقدینگیشامل، مالی )گتی، های بیمهبندی  لی به ری

 ها به اختصار ارایه شده اس :ی  از این ستفصل. در ادامه، موضوع اصلی هت شوندبندی میطبقه
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 1گریریسک بیمه 

س  صولات بیمه نامه در قالب انواعبیمه صدوربا   ه ییهاری ساس آن، و شکل گتفتهای مح سب  به تعهدات بیمه بت ا گت ن

 . خواهد بودپاسخگو  هت ی متتبط با 

و  گتی در انتخاب، رعای  اصرول بیمهفنی تیم مدیتان ارشرد، پتسرنل و شربکه فتوش با تکیه بت توان شرت   بیمه  ارآفتین

ستت آیین نامه ارزیابی انواع س  )در ب شماره ری شورای عالی بیمه، همچون آیین نامه  صوب  گذاری و قیم  (68، 94های م

نامه ریس  )آیینظتفی  نگهداری  بت اساس گتان اتکاییهای پذیتش شده به بیمهانتقال بخشی از ریس  مناسب محصولات،

در  ایهای بیمهای هزینه و سودآوری انواع رشته، تحلیل دورهنظارت مستمت بت فتآیند صدور و پتداخ  خسارت، (55شماره 

  گتی اقدام نموده اس .ریس  بیمه و مدیتی   نتتلجه  

 2ریسک عملیاتی 

عدم  ارایی پتسرررنل )درون  یاقصرررور  یو در نتیجهها و عملیات روزمته فعالی  انواع انجامطی  گتی  ه بیمههایریسررر 

. هدف اصررلی مدیتی  ریسرر  با آن مواجه اسرر  فتآیندهای عملیاتی یاسررازمانی(، فناوری اطاعات سررازمانی(، افتاد )بتون

 بیمه اس . هایمان اثتبخشی و  ارایی در شت  احفظ توروی با عملیاتی، ایجاد بهته

های مستمت فتآیندها و دستورالعمل بازبینی و مهندسی، ی فتوشو شبکه    بیمه  ارآفتین در  نار آموزش مستمت پتسنلشت

و همچنین  ، از منظت زیتسررراخ  و امنی گتیافزارهای مالی و بیمه، پایش و بهبود مسرررتمت نتمهای مختلفاجتایی در حوزه

 در جه   نتتل ریس  عملیاتی اقدام نموده اس . این اقدامات هت ی  ازنظارت بت حسن انجام 

 3نقدینگی - مالی ریسک 

تعهدات خود با آن  ایفای و هابدهی بازپتداخ  جه  لازم ینقد منابع تامین در توانایی گت به دلیل عدمهایی  ه بیمهریسرر 

ذینفعان و پیمانکاران از جمله   ارمزد و سرررتبار، حقوق هایهزینه ها،خسرررارت موقع به پتداخ  در ناتوانی .اسررر مواجه 

  ها اس .موضوعات این دسته از ریس 

مختلف، انتخاب و  و سرررناریورهای هااین شرررت   با نظارت و مدیتی  مسرررتمت منابع  ورودی و ختوجی مالی در حوزه

شورای عالی بیمه، همچون آیینستمایه صوبات  سب منابع مالی )مطابق با م شماره گذاری منا ه   نتتل این ( در ج104نامه 

 ریس  اقدام نموده اس .

 

 

                                                           
1 Underwriting Risk 
2 Operational Risk 
3 Liquidity risk 
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 4اعتباری - مالی ریسک 

س  صور متعهدینهایی  ه بیمهری در اجتای تعهدات خود با  گتان اتکایی(گزاران، نمایندگان، بیمه)همچون، بیمه گت به دلیل ق

های فتوش در قتاردادهای بزرگ و به روزرسررانی سرریاسرر بزرگ، به مشررتتیان مسررتمت بندیتحلیل و رتبه .اسرر آن مواجه 

 در جه  مدیتی  ریس  اعتباری اس . این شت   از جمله اقدامات رسانی ارزش وثایق به نسب  تعهدات متعهدینروز

 5بازار - مالی ریسک 

 با آن مواجه اس .های خود در اثت تغییتات بازار گت به دلیل نوسانات ارزش داراییهایی  ه بیمهریس 

، ارزیابی نظارت و پایش مسررتمت تغییتات در بازار ،بازارهای مالی ی انواعهای موجود و بالقوهظتفی  شررناخ  ااین شررت   ب

ستمتی بازدهی ستمایهم ستمایهگذاری و تت یب بهینههای  سبدهای  س  گذاریی  و حفظ  های مالیدر جه   نتتل انواع ری

  اقدام نموده اس . منافع ذینفعان خود

 6ریسک راهبردی 

 گت را دشوار یا حتی غیتممکن سازد. تواند دستیابی به اهداف استتاتژی  بیمهرویدادهای داخلی یا خارجی  ه می

سی ابعاد مختلف آشت   بیمه  ار س فتین با بتر سطوح متبوطه )هیئ  مدیته، ها و سیا شت   در  صمیمات ختد و  ان  ت

 مدیتان فنی( سعی در  نتتل ریس  راهبتدی شت   داشته اس .هیئ  عامل و 

 های موسسه بیمهگیری ریسکنمونه اندازهترکیب پرتفوی و  .3

در مقایسه با صنع  نمایش  1401در نمودارهای ذیل، تت یب پتتفوی شت   بیمه  ارآفتین از منظت حق بیمه تولیدی در سال 

ستانداردهای بینداده شده اس . توازن پتتفوی در این شت   ب المللی صنع  تخاف تت یب پتتفوی صنع  بیمه  شور با ا

 بیمه همخوانی دارد.

                                                           
4 Credit risk 
5 Market Risk 
6 Strategic risk 
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%4.6;آتش سوزی
%4.5;باربری،کشتی و هواپیما

%10.0;درمان و حوادث

%10.5;ثالث و حوادث راننده

%4.0;بدنه

%2.6;مهندسی

%8.1;مسئولیت

%0.1;اعتبار و پول%7.2;نفت و انرژی 

%48.4;زندگی

1401ترکیب پرتفوی از منظر حق بیمه تولیدی شرکت کارآفرین در سال 

آتش سوزی

4.5%
اباربری،کشتی و هواپیم

3.9%

درمان و حوادث

27.0%

ثالث و حوادث راننده

35.3%

بدنه

7.6%

مهندسی

1.5%

مسئولیت

4.2%

نفت و انرژی 

1.8%

اعتبار،پول و سایر

0.06%
زندگی

14%

1401ترکیب پرتفوی از منظر حق بیمه تولیدی  صنعت بیمه در سال 
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ساس بت همچنین،  شماره ا سب  توانگتی مالی متعاقبا و الذ تهای فوقی ریس اندازه ،شورای عالی بیمه 69مواد آیین نامه   ن

شد دربیمه  یموسسهتوانایی مالی  ی)به منزله شت  این  سکهای پذیتفته  سال  (هپوشش ری شتح  1401در پایان  جدول به 

 :ذیل اس 

 مقدار ریسک )میلیون ریال( ریسک

 5،611،514 گتیبیمه

 7،453،473 بازار

 434،045 اعتبار

 0 نقدینگی

 9,339,794 ریسک کل )سرمایه الزامی(

 21,003,342 ستمایه موجود

 %225 نسبت توانگری مالی
ساس ماده  س ، بت ا سب  توانگتی مالی با  الذ ت، موسسه بیمهی فوقنامهآیین 7شایان ذ ت ا ساوین سطح ی  توانگتی قتار  درصد 100 بزرگتت م در 

 خواهد داش .

 ساختار مدیریت ریسک شرکت بیمه کارآفرین .4

 سازمانی واحد مدیتی  ریس ، به شتح نمودار ذیل اس :ساختار 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 مدیریت ریسک شرکت بیمه کارآفرین
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گریعملیاتی و بیمههای اداره ریسک

 

و راهبردی های مالیاداره ریسک

 


