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قانون بازار اوراق بهادار، گزارش فعالیت و عملکرد    45و ماده  1347حیه قانون تجارت مصوب اسفند ماه ل اص 232در اجرای مفاد ماده 

مندرج در این گزارش که درباره عملیات و    لعاتخدمتتان تقدیم می شود. به نظر اینجانبان اط  29/12/1401سال مالی منتهی به  

وضعیت عمومی شرکت است، با تاکید بر ارائه منصفانه نتایج عملکرد هیات مدیره و در جهت حفظ منافع شرکت و انطباق با مقررات  

ده تا حدی که در موقعیت  ها در آین هماهنگ با واقعیت بوده و اثرات آن  لعاتقانونی و اساسنامه شرکت تهیه و ارائه گردیده است. این اط

فعلی می توان پیش بینی نمود به نحو درست و کافی در این گزارش ارائه شده است و هیچ موضوعی که عدم آگاهی از آن موجب 

 .به تایید هیات مدیره شرکت رسیده است  31/03/1402    این گزارش در تاریخ .گمراهی شود از گزارش حذف نشده است

 

 

 

سهام صاحبان سالانه عادی عمومی مجمع  
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را با موفقیت و درخشش در حوزه های مختلف    1401شرکت بیمه کارآفرین توانستیم سال  توانمند  به لطف ایزد منان همراه با کارکنان  

 سپری کنیم. 

ثیر قرار داد. با یاری خداوند و تلش را نیز تحت تا  عزیزمان با بحرانهایی مواجه بودیم که کسب و کار بیمهکشور  در    در سال گذشته

و سرمایه گذاری با ارائه خدمات با کیفیت همراه با  هیات عامل و کارکنان ، شرکت بیمه کارآفرین موفق گردید در حوزه های فنی  

   نوآوری و خلقیت کارنامه درخشانی از خود به جای بگذارد. 

تامین منافع همه ذینفعان با تلش در راستای تحقق و مقررات در راستای رعایت کلیه ضوابط و قوانین  با شرکت بیمه کارآفرین 

   اهداف و چشم اندازهای خود همواره به عنوان یک شرکت پیشرو در نوآوری در حرکت است.

 

 هیات مدیره شرکت بیمه کارآفرین

 

 

 

 

 

 

 

 

 

هیات مدیرهپیام   
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 تاریخچه:
در چارچوب قانون تاسیس    411111176498 و کد اقتصادی  10102425969شرکت بیمه کارآفرین ) سهامی عام( با شناسه ملی  

به ثبت رسیده است و با اخذ مجوز از بیمه    200845ه شماره  ب  28/12/1381  غیر دولتی و قانون تجارت در تاریخ    موسسات بیمه 

فعالیت خود را در سطح کشور به عنوان نخستین شرکت   28/02/1382 در تاریخ  5191تحت شماره  مرکزی جمهوری اسلمی ایران، 

بیمه کارآفرین در انواع بیمه های زندگی و غیر زندگی به فعالیت مستقیم بیمه گری می پردازد    بیمه خصوصی آغاز کرده است. شرکت

 .چوب ضوابط مصوب شورای عالی بیمه، سرمایه گذاری می نمایدقانونی در چار  و از محل سرمایه، ذخائر و اندوخته های فنی و 

 چشم انداز 
 ما می خواهیم در زمره برترین شرکت های بیمه کشور باشیم 

 ماموریت 
 ارائه خدمات با کیفییت بیمه ای به آحاد مردم در سراسر کشور -

 مختلف جامعه ارائه طرح های جدید بیمه ای بر اساس شناخت نیاز های متنوع بخش های  -

 رعایت کلیه حقوق ذینفعان  -

 اهداف 
 شناخت تقاضا و نیاز های پنهان بیمه ای بخش های مختلف جامعه -

 بخشهر برای  ارائه محصولات مناسب -

 ارتقا دانش فنی نیروی انسانی و شبکه فروش  -

 بهینه سازی شبکه فروش  -

 ارتقا سطح وفاداری مشتریان  -

 ایفای نقش موثر در توسعه پایدار   -

 ارتقا کمی و کیفی پرتفوی  -

 افزایش سودآوری  -

 

 
 

کارآفرینمعرفی شرکت بیمه   
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 شرکت بیمه کارآفرین ) سهامی عام (

 29/12/1401صورت وضعیت مالی تاریخ 

 

 

 

 

 

1401اسفند  29ترازنامه تاریخ   
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 عام( شرکت بیمه کارآفرین )سهامی  

 1401/ 12/ 29صورت سود و زیان سال منتهی به 

 

 

 

 

1401اسفند  29صورت سود و زیان منتهی به   
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 شرکت بیمه کارآفرین )سهامی عام( 

 1401/ 12/ 29صورت جریانهای نقدی 

 

 

 

 

 

 

1401اسفند  29صورت جریان وجوه نقد منتهی به   
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 شرکت بیمه کارآفرین )سهامی عام( 

 تغییرات در حقوق مالکانه صورت 

 1401/ 12/ 29تاریخ 

 

 

 

1401اسفند  29صورت حقوق مالکانه منتهی به   
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درصد متعلق به اشخاص حقیقی    69حدود  درصد از سهام شرکت متعلق به اشخاص حقوقی و    31  حدود،  1401در پایان سال مالی  

بیان شده    1در جدول شماره  از کل سهام شرکت را به خود اختصاص داده اند،    %1بوده است. اطلعات سهامدارانی که سهمی بالغ بر  

 است.

 1401ترکیب سهامداران عمده در پایان سال -1جدول 

 درصد از کل  تعداد سهم  سهامداران 

 %20 2,399,697,357 بانک کارآفرین 

 %7 864,605,588 شرکت سرمایه گذاری بانک کارآفرین 

 %2 239,999,950 شرکت تضمین شرکتهای ساختمانی

 %1 147,085,452 شرکت مهندسی جهانپارس 

 %70 8,348,611,653 سایر 

 %100 12,000,000,000 جمع

 

 

 1401. در سال  در سازمان بورس و اوراق بهادار ثبت شده است  1391/ 26/10از تاریخ    "وآفری  "سهام شرکت بیمه کارآفرین با نماد  

نشان    1401تا    1399روز نماد وآفری معامله شده است. جدول ذیل خلصه ای از اطلعات مربوط به این سهام را از سال    204تعداد  

 می دهد.

 ارقام میلیارد ریال( اطلاعات بورس اوراق بهادار) -2جدول 

 سال
تعداد سهام  

 معامله شده 

ارزش سهام  

معامله شده  

 )میلیون ریال( 

تعداد روزهایی  

که نماد معامله  

 شده

  ارزش بازار 

 )میلیارد ریال( 

قیمت  

 سهم 

رشد قیمت  

نسبت به سال  

 قبل

 سرمایه 

1399 498,440,413 6,646,122 196 31,990 18,278 241% 1,750 

1400 582,745,605 1,958,673 188 36,495 3,840 14% 9,504 

1401 424,557,343 1,193,586 204 32,268 2,689 -12%  12,000 

 ترکیب سهامداران عمده شرکت 

 سهم شرکت در بورس اوراق بهادار 
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 سرمایه شرکت بر اساس  اطلعات مندرج در جدول ذیل تغییر داشته است:  1401 تا پایان سال 1382از سال 

 روند تغییرسرمایه )ارقام میلیون ریال( - 3جدول 

مبلغ افزایش   سال

 سرمایه 

درصد   مجموع سرمایه 

 تغییرات 

 محل افزایش سرمایه 

 آورده نقدی  0 70,000 70,000 1382

 آورده نقدی  100 140,000 70,000 1384

 آورده نقدی از محل مطالبات سهامداران  43 200,000 60,000 1386

 سود انباشته  23 245,000 45,000 1387

 سود انباشته  14 280,000 35,000 1388

 سود انباشته  21 340,000 60,000 1389

 سود انباشته  18 400,000 60,000 1390

 سود انباشته و تجدید ارزیابی  200 1,200,000 800,000 1392

 سود انباشته و آورده نقدی از محل مطالبات سهامداران 25 1,500,000 300,000 1394

 سود انباشته  17 1,750,000 250,000 1395

 تجدید ارزیابی دارایی ها  443 9,504,000 7,754,000 1399

 انباشته سود   26 12,000,000 2,496,000 1401

 

 

 

 

 

 

 روند تغییرات سرمایه شرکت 
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 در جدول ذیل بیان شده است: 1400و مقایسه آن با اطلعات سال  1401اطلعات کلیدی صورت سود و زیان در سال 

 اطلاعات کلیدی صورت سود و زیان )ارقام میلیون ریال( -4جدول 

 تغییرات )درصد(  1401سال  1400سال  شرح 

 %55 36,283,207 23,429,331 حق بیمه تولیدی 

 %79 15,332,578 8,535,600 خسارت پرداختی 

 %62 4,250,427 2,627,265 کارمزد و کارمزد منافع 

 %39 2,884,666 2,071,167 هزینه های اداری و عمومی 

 %40 13,530,175 9,655,717 درآمد سرمایه گذاری از محل ذخائر بیمه ای 

 %40 1,291,245 919,330 درآمد سرمایه گذاری از محل سایر منابع 

 %86 5,509,685 2,962,246 سود خالص پس از کسر مالیات 

 

 

 همانگونه که از اطلعات جدول فوق استنتاج می شود،  

 درصدی حق بیمه    55 رشد 1401در سال  ✓

 درصدی خسارت پرداختی     79 رشد ✓

 درصدی سودخالص    86 رشد ✓

 

 

 

 

 

 

 

 خلاصه اطلاعات مالی شرکت 
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اطلعات مربوط به دارایی های نقدی شرکت در جدول ذیل بیان شده است. همان گونه که از اطلعات این جدول مشخص است، با  

 سبد سرمایه گذاری شرکت به سمت سبدی بهینه با بازدهی بالاتر سوق داده شده است .تغییر سیاست های سرمایه گذاری، 

 خلاصه اطلاعات دارایی های نقدی )ارقام میلیون ریال( -5جدول 

 تغییرات  1401سال  1400سال  شرح 

 %61 3,234,916 2,007,556 موجودی نقد جمع 

 %91 857,237 449,045 ریالی - بانک ها 

 %53 2,377,354 1,558,133 ارزی -بانک ها 

 %14-  325 378 خواه گردان موجودی صندوق و تن

 %39 61,288,469 44,154,326 گذاری در اوراق بهادار و سپرده سرمایه جمع 

 %35 37,527,229 27,718,451 اوراق بهادار و سهام شرکت های سریع المعامله 

 %54 20,927,181 13,604,939 سپرده گذاری کوتاه مدت 

 %0 2,834,059 2,830,936 سرمایه گذاری بلند مدت 

 

 

 نیز اطلعات مربوط به ذخائر فنی بیان شده است: 6هم چنین در جدول 

 اطلاعات ذخائر فنی )ارقام میلیون ریال( -6جدول 

 1401سال  1400سال  شرح 

 77,488,204 57,389,467 ذخیره ریاضی بیمه عمر و تشکیل سرمایه 

 10,270,210 7,061,933 بیمه عاید نشده ذخیره حق 

 3,506,938 2,168,691 ذخیره خسارت معوق 

 408,491 - ذخیره ریسک های منقضی نشده 

 8,037,178 6,591,235 سایر ذخائر فنی 

 

 خلاصه اطلاعات دارایی شرکت 

 خلاصه اطلاعات ذخائر شرکت 
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 اطلاعات سود پایه هر سهم )ریال( -7جدول 

 درصد رشد  1401سال 1400سال   

 %88 459 244 سود عملیاتی  هر سهم 

 %25- 3 4 سود غیر عملیاتی 

 %86 462 248 سود پایه هر سهم 

 

روند تغییر سود هر سهم بر مبنای سود) زیان( عملیاتی و   .داشته اند ویژه ایرشد  1401سود پایه هر سهم در سال  سود عملیاتی و

 تصویر شده است: غیر عملیاتی در نمودار زیر 

 روند تغییر سود هر سهم  -1نمودار 

 

 

 

 

244

4

248

459

3

462

سود پایه هر سهمسود غیر عملیاتیسود عملیاتی  هر سهم

روند تغییرات سود 

1400سال  1401سال

 خلاصه اطلاعات سهم شرکت 
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شورایعالی بیمه مبنی بر گزارشگری و افشاگری اطلعات در جدول ذیل   88برخی از نسبت های مالی مندرج در آیین نامه شماره 

 بیان شده است:

  )درصد(نسبت های مالی-8جدول 

 1401سال 1400سال شرح 

 15 13 سود خالص پس از کسر مالیات به کل حق بیمه

 49 48 نسبت کل سرمایه گذاری ها به کل دارایی ها 

 85 84 نسبت کل بدهی ها به کل دارایی ها

 8 6 اتکایی به مجموع دارایی ها نسبت مطالبات از بیمه گذاران، نمایندگان و بیمه گران  

 12 12 درصد کارمزد پرداختی به حق بیمه صادره 

 29 20 درصد سود خالص پس از کسر مالیات به حقوق صاحبان سهام 

 42 37 نسبت خسارت 

 8 9 هزینه های اداری و عمومی به حق بیمه صادره

 93 95 درصد بدهی های جاری به دارایی های جاری 

 51 50 دارایی های نقد به کل دارایی هادرصد  

 3.5 3 نسبت ذخیره خسارت معوق به جمع ذخائر فنی

 28 28 بازده سرمایه گذاری ها  

 

 

 

 

 

 

 

 خلاصه نسبت های  مالی شرکت 
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ول زیر بطور خلصه  اشرکت بیمه کارآفرین بخشی از منابع خود را در بازار سرمایه و صنایع مختلف سرمایه گذاری نموده است. در جد

 آورده شده است.  1400و  1401وضعیت سهام معامله شده در سال 

 بهای تمام شده ترکیب پرتفوی سهام شرکت بیمه کارآفرین 

بهای تمام شده  شرح

1400/12/29 

بهای تمام شده  درصد 

1401 /12/29 

 درصد 

 %23 3,941,142 %22.0 3,458,734 فلزات اساسی 

 %21 3,733,938 %23.8 3,742,830 موسسات اعتباری بانکها و  

 %13 2,292,361 %11.6 1,827,173 شیمیایی

 %13 2,221,407 %10.3 1,621,960 فرآورده های نفتی 

 %8 1,422,640 %7.6 1,189,533 سرمایه گذاریها

 %5 909,373 %4.8 759,353 فعالیتهای کمکی به نهاد های مالی واسط 

 %3 510,521 %4.3 675,732 دارویی

 %3 487,689 %2.9 457,182 ماشین آلات و تجهیزات 

 %3 452,440 %2.9 452,440 انبوه سازی املاک و مستغلات 

 %2 336,909 %1.5 241,409 زراعت و خدمات وابسته 

 %2 264,721 %2.8 437,568 استخراج کانه های فلزی 

 %1 161,893 %0.9 142,432 لاستیک و پلاستیک 

 %1 147,540 %1.2 182,134 بیمه و بازنشستگی

 %1 110,116 %0.0 0 مخابرات

 %3 438,919 %3.6 562,695 سایر 

 %100.0 17,431,610 %100.0 15,751,174 جمع  
 

 

 

 سبد سرمایه گذاری بورسی  
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 میزان سود ثبت شده به تفکیک صنعت  شرکت بیمه کارآفرین) ارقام میلیون ریال( 

 درصد  1401 درصد  1400 شرح 

 %59 3,770,004 %10.5 654,306 فلزات اساسی 

 %13 809,194 %4.5 281,920 فرآورده های نفتی 

 %11 695,521 %27.6 1,723,970 شیمیایی 

 %8 519,277 %31.4 1,964,548 بانکها و موسسات اعتباری 

 %2 155,409 %4.5 281,110 دارویی 

 %2 134,031 %3.7 228,003 چندرشته ای صنعتی

 %2 119,378 %4.7 290,994 سرمایه گذاریها 

 %1 46,053 %0.3 16,362 خرده فروشی 

 %1 45,376 %4.9 308,629 استخراج کانه های فلزی 

 %1 69,448 %8.0 496,803 سایر 

 %100.0 6,363,692 %100.0 6,246,644 جمع

 



 رکت بیمه کارآفرین                                                                                                  ش   گزارش فعالیت هیئت مدیره 

                                                                                                                     29/12/1401سال مالی منتهی به    
 

18 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0

500000

1000000

1500000

2000000

2500000

3000000

3500000

4000000

ات بانکها و موسس

اعتباری

ی فعالیتهای کمکفلزات اساسیشیمیایی

 به نهاد های مالی

واسط

استخراج کانه 

های فلزی

فرآورده های 

نفتی

چندرشته ای دارویی

صنعتی

سایرسرمایه گذاریها

میزان سود ثبت شده 

1400 1401



 رکت بیمه کارآفرین                                                                                                  ش   گزارش فعالیت هیئت مدیره 

                                                                                                                     29/12/1401سال مالی منتهی به    
 

19 
 

 
 

حفظ  ریال ارتقا دهد و با    میلیون  36,283,207  مه تولیدی خود را به مبلغ  توانسته است حق بی 1401شرکت بیمه کارآفرین در سال  

در صنعت بیمه حفظ نماید. ترکیب پرتفوی بهینه   رارشته  این  جایگاه خود در زندگی در رشته   %48.4سهم  و ترکیب پرتفوی مناسب 

 و نسبت خسارت پایین تر از میانگین صنعت بیمه از عمده فعالیت های شرکت بیمه کارآفرین می باشد در کنار مدیریت ریسک مناسب  

 1401و   1400سال   ی حق بیمه تولیدی )ارقام میلیون ریال (و ترکیب پرتفو-9جدول 

 1400حق بیمه   رشته  
ترکیب پرتفوی 

1400  
 1401حق بیمه  

ترکیب پرتفوی 

1401  

درصد رشد  

 حق بیمه 

 %58.3 %4.6 1,652,913 %4.5 1,044,219 سوزیآتش

 %101.4 %1.6 595,739 %1.3 295,822 باربری 

 %48.8 %0.2 87,891 %0.3 59,049 حوادث 

 %64.1 %1.2 429,102 %1.1 261,437 حوادث راننده

 %53.3 %4.0 1,434,394 %4.0 935,416 بدنه

 %68.7 %8.8 3,196,613 %8.1 1,894,301 اجباری ثالث  

 %76.6 %0.5 180,682 %0.4 102,331 ثالث مازاد 

 %95.6 %9.8 3,572,191 %7.8 1,826,218 درمان  

 %295.6 %2.6 928,662 %1.0 234,766 کشتی

 %400.2 %0.3 117,859 %0.1 23,560 هواپیما 

 %38.0 %2.6 935,961 %2.9 678,424 مهندسی 

 %30.3- %0.0 5,199 %0.0 7,458 پول

 %54.1 %8.1 2,948,731 %8.2 1,913,246 مسئولیت

 %2022.7 %0.0 15,990 %0.0 753 اعتبار

 %2.2- %7.2 2,622,943 %11.4 2,681,365 نفت و انرژی 

 %53.1 %48.4 17,558,336 %49.0 11,470,966 زندگی 

 %55 %100 36,283,207 %100 23,429,331 جمع  

 

 

 

 عملیات بیمه گری 
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 1401سال  شرکت در    پرتفویترکیب    -2نمودار  

 

 1401ترکیب پرتفوی صنعت بیمه در سال  :4نمودار  

 

 

4.6; آتش سوزی

1.6; باربری

0.2; حوادث
1.2; حوادث راننده

4.0; بدنه

9.3; ثالث

9.8; درمان 

2.6; کشتی

2.6; مهندسی
8.1; مسئولیت

7.2; نفت و انرژی

48.4; زندگی

1401ترکیب پرتفوی شرکت در 

%4.4; آتش سوزي

%1.5; باربري

%0.8; حوادث

%4.1; حوادث راننده

%7.5; بدنه اتومبیل

;  شخص ثالث و مازاد
%26.2; درمان31.3%

%1.4; كشتي

%4.6; مسئولیت
%1.5; مهندسي

%1.8; نفت و انرژي
%14.1; (عمر)زندگی 

1401ترکیب پرتفوی صنعت در 
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 مقایسه سهم پرتفوی شرکت و صنعت بیمه :  5مودار  ن

 

 

در بیمه کارآفرین بیشترین سهم     عمر   در مقایسه ترکیب پرتفوی صنعت و شرکت بیمه کارآفرین مشخص است که سهم پرتفوی رشته

 بیشترین سهم را داشته است.   ثالثو در صنعت سهم رشته 

 

 

 

 

 

 

4.6
1.6

0.21.2
4.0

9.39.8

2.62.6

8.17.2

48.4

4.4
1.50.84.1

7.5

31.3

26.2

1.4
1.54.62

1.8

14.1

مقایسه ترکیب پرتفوی شرکت و صنعت 

  1401ترکیب پرتفوی صنعت   1401ترکیب پرتفوی شرکت 
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از منظر پرداخت خسارت نیز لازم به توضیح است که مبالغ بازخریدی، بازپرداختی در مبلغ خسارت های بیمه گری بیمه های عمر و  

 که از میانگین صنعت بیمه کمتر می باشد.درصد بوده    42حدود    1401خسارت شرکت در سال    نسبتلحاظ شده است. سرمایه گذاری  

 خسارت پرداختی )ارقام میلیون ریال(  -10جدول 

 تغییرات 1401خسارت پرداختی  1400خسارت پرداختی  رشته 
نسبت خسارت  

1400 

نسبت خسارت  

1401 

 %10 %12 %37 171,412 124,746 آتش سوزی 

 %6 %31 %65- 32,789 92,941 باربری 

 %29 %27 %63 25,901 15,932 حوادث 

 %49 %48 %70 211,868 124,754 حوادث راننده 

 %70 %63 %70 998,829 588,158 بدنه 

 %39 %51 %27 1,236,129 972,932 ثالث اجباری 

 %44 %46 %67 79,314 47,491 ثالث مازاد 

 %80 %62 %152 2,874,278 1,141,324 درمان 

 %10 %5 %751 92,350 10,852 کشتی

 %4 %26 %25- 4,627 6,160 هواپیما

 %8 %6 %107 77,439 37,378 مهندسی 

 %35 %45 %22 1,040,595 853,319 مسئولیت

 %1 %2 %22- 35,212 45,371 نفت و انرژی 

 %48 %39 %89 8,451,835 4,474,242 عمر 

 %42 %37 %80 15,332,578 8,535,600 مجموع 

 

 

 

 

 

 خسارت 
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 1400 و 1401اطلاعات خسارت پرداختی -3نمودار 

 

مقایسه نسبت خسارت شرکت و صنعت حاکی از این مهم می باشد که نسبت خسارت شرکت بیمه کارآفرین در اکثر رشته از 

 می باشد.  کمتر میانگین صنعت بیمه 
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   صنعت بیمه درصد  شرکت بیمه کارآفرین درصد

 %49.9 %55 نسبت به سال قبل   حق بیمه درصد رشد 

 57.25 %42 نسبت خسارت  

 %35.4 %10.5 سهم شخص ثالث و حوادث راننده 

 %26.1 %9.8   سهم رشته درمان

 %14 %49 سهم زندگی 
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 خلاصه مقایسه صنعت و شرکت 
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  1401در سال   مناسبیروند مشارکت در منافع شرکت بیمه کارآفرین در سه سال متوالی بصورت زیر بوده که حاکی از رشد 

 )ارقام میلیون ریال ( بوده است.

نسبت به   1401رشد  1401 1400 99  

1400 

 %40 5,758,275 4,102,999 3,205,198 نگهداری

 %37 9,357,080 6,832,414 5,435,603 کل

)تضمین  قطعی  درصد سود

   بعلاوه مشارکت در منافع(
31% 

 

29.6% 

 

29.6% 

 

 

 

 

 

 

 

5,758,275

4,102,999

3,205,198

979,828

9,357,080
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1,692,871

140114009998

نگهداری کل

 مشارکت در منافع عمر اندوخته دار 
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 پردازیم. این رشته در طی سالهای گذشته می    با توجه به سهم بزرگ بیمه زندگی در پرتفوی شرکت بیمه کارآفرین به بررسی

 1401گزارش عملکرد در سال  ➢

 شاخص حق بیمه تولیدی   - بهبود الگو و روند فروش  ➢

رشد   %107دارای    1400که نسبت به سال  ؛  1401میلیارد ریال حق بیمه تولیدی از محل فروش جدید در سال    5.588

 .می باشد

1*سری زمانی   

که نسبت ؛  1401( در سال سنوات قبل  و تمدیدی از محل فروش جدیدمیلیارد ریال حق بیمه تولیدی کل ) 17.371

 .می باشدرشد  % 53 دارای 1400به سال 

2*سری زمانی   

 

 

6,136 25,279
64,647

110,452
106,994

149,803
253,840

366,095
444,120

571,607
582,415

781,520
555,660

512,505 437,501

882,543

1,742,158

2,692,895

5,588,964

0

1,000,000

2,000,000

3,000,000

4,000,000

5,000,000

6,000,000

1383

1384

1385

1386

1387

1388

1389

1390

1391

1392

1393

1394

1395

1396

1397

1398

1399

1400

1401

(میلیون ریال)حق بیمه وصولی از محل صادره جدید-ساله 19روند -رشته عمر اندوخته دار

 بیمه های زندگی 



 رکت بیمه کارآفرین                                                                                                  ش   گزارش فعالیت هیئت مدیره 

                                                                                                                     29/12/1401سال مالی منتهی به    
 

27 
 

 

 )میلیون ریال( کل )صادره و تمدیدی(حق بیمه وصولی    -ساله    19روند    -داررشته عمر اندوخته
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 بیمه برای پوشاااش ریساااکهای پذیرفته شاااده شاااورایعالی بیمه، توانگری مالی، توانایی مالی موساااساااه   69 بر اسااااس آیین نامه

 خود تعریف شاااده اسااات. همه سااااله بیمه مرکزی جمهوری اسااالمی با محاسااابه نسااابت توانگری، جایگاه شااارکت های بیمه را

 .از این منظر به تصااویر می کشااد. نساابت توانگری از تقساایم مبلغ ساارمایه موجود بر مبلغ ساارمایه الزامی حاصاال می شااود

 .های بیمه بوده است شرکت بیمه کارآفرین چند سال متوالی دارای سطح یک توانگری مالی در بین شرکت

 

 

 1401 1400 1399 1398 1397 1396 1395 سال

 %261 %262 %262 %177 %117 %101 %110 مالی  توانگری
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 توانگری مالی 
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و از ساوی  بوده مواجه  متعددی  هایریساک   با خود  فعالیت  هایحوزه  تمامی  در  اینکه از  آگاهی با کارآفرین، از یک ساو،  بیمه شارکت

ی ابعاد  ساازی نگرش مدیریت ریساک فراتر از چهارچوب تنها یک مدیریت و گساترش آن در کلیهدیگر، با اعتقاد به لزوم ایجاد و پیاده

شاورای عالی بیمه( کمیته و واحد مدیریت   93نامه شاماره  ینساازمانی، در راساتای اساتقرار نظام راهبری و حاکمیت شارکتی )موضاوع آی

 ایجاد کرده است.  1400ریسک را در سال  

کارکنان خود  ، شابکه فروش وانیاز جمله ساهامداران، مشاتر  نفعانیانواع ذ  نانیساطح اطم  شیشارکت به منظور افزا نیراساتا، ا نیدر ا

در تلش به   مهیب  یعال  یشاورا  یامهیو مقررات ب  نیقوان  ن،یو همچن  ISO  31000:2018  ساک یر  تیریچارچوب اساتاندارد مد  یبر مبنا

 است.مختلف    یهاخود در حوزه  یسازمان  یهاسک یر تیریو مد  یابیارز  ،ییجهت شناسا

کت  های شارساازی مدیریت ریساک یکپارچه، ریساک الذکر و همچنین در راساتای پیادهدر چهارچوب اساتاندارد مدیریت ریساک فوق

  6و راهبردی  5(، عملیااتی4، نقادینگی3، اعتبااری2، ماالی )باازار1گریهاای بیماهبنادی کلی باه ریساااک بیماه کاارآفرین در یاک دساااتاه

الذکر و همچنین نسابت توانگری  های فوقی ریساک شاورای عالی بیمه، اندازه  69اند. بر اسااس مواد آیین نامه شاماره  بندی شادهطبقه

 به شرح جدول ذیل است: 1401مالی این شرکت در پایان سال  

 

 

 

 

 

 

 

 
 نسبت به تعهدات مرتبط با آنها پاسخگو است. گرمهیو ب جادیا یامهیکه در اثر صدور محصولات ب ییهاسک یر 1
 بازار با آن مواجه است. راتییخود در اثر تغ یهایینوسانات ارزش دارا لیبه دل گرمهیکه ب ییهاسک یر 2
 تعهدات خود با آن مواجه است. یدر اجرا نیقصور متعهد لیبه دل گرمهیکه ب ییهاسک یر 3
 تعهدات خود با آن مواجه است. ایفای و هابدهی بازپرداخت جهت لازم نقد منابع تامین در توانایی هایی که بیمه گر به دلیل عدمریسک  4
 با آن مواجه است.  یاتیعمل  یندهایاطلاعات و فرآ  ی(، فناوریسازمان(، افراد )برونیپرسنل )درون سازمان ییروزمره که از قصور و عدم کارا  اتیو عمل  هاتیانجام فعال  لیبه دل گرمهیکه ب  ییهاسک یر 5
 را دشوار یا حتی غیرممکن سازد. گر تواند دستیابی به اهداف استراتژیک بیمهشود که میبه رویدادهای داخلی یا خارجی اطلاق می 6

 مدیریت ریسک
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 1401مقدار ریسک )میلیون ریال(  ریسک

 4,911,989 گری بیمه 

 5,403,799 بازار 

 274,990 اعتبار 

 -  نقدینگی

 7,307,824 ریسک کل )سرمایه الزامی( 

 19,098,319 مازاد بیمه گر)سرمایه موجود( 

 %261 نسبت توانگری مالی

 

های  به شارح زیر اسات. شاایان ذکر اسات، باتوجه به ساهم پرتفوی پنجاه درصادی بیمه 1401های مدیریت ریساک در ساال  اهمّ فعالیت

ی زمانی مذکور به ی این رشاته برای مدیران ارشاد شارکت بیمه کارآفرین، فعالیت اصالی این واحد در بازهدار و اهمیت ویژهعمراندوخته

 این رشته اختصاص داده شده است:

 تدوین نهایی و تصویب منشور کمیته ریسک   -1

 و متعاقبا تصویب آن در هیئت محترم عامل شرکت  سک یر تیریواحد مد فیو شرح وظا  یساختار سازمانپیشنهاد    -2

دار و بررسای این پوشاش از منظر ریساک  های عمراندوختهنامهایجاد پایگاه داده اولیه از پوشاش تکمیلی امرا  خاص منمام به بیمه  -2

 گری )ریسک بایومتریک و ریسک هزینه( و ریسک عملیاتیبیمه

دار و بررسای این پوشاش  های عمراندوختهنامهبیمه منمام به بیمهلی معافیت از پرداخت حقایجاد پایگاه داده اولیه از پوشاش تکمی  -3

 گری )ریسک بایومتریک و ریسک هزینه( و ریسک عملیاتیاز منظر ریسک بیمه

ع، هزینه و گری )صادور، خسارت، منابهای ریساک بیمهدار از منظر شااخصهای عمراندوختهنامهتحلیل پرتفوی صاادره و جاری بیمه  -4

 ذخایر ریاضی(  

 گران ایرانهای بیمه، سندیکای بیمهشرکت  "یگرمهیب  سک یر  تیصورت وضع  نیتدو  یخطوط راهنما"همکاری در تدوین   -5

و بر اسااس منشاور کمیته ریساک مصاوب این شارکت، چهار جلساه کمیته )به شاکل فصالی( برگزار شاده اسات. محور  1401در ساال  

 ت عبارتند از: اصلی موضوعات این جلسا
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 پژوهی در کسب و کار بیمه با تکیه بر حوزه فناوری اطلعات و ارتباطاتدرآمدی بر آینده  -1

 1401لغایت شش ماهه   1399های  بررسی روند اجزای توانگری مالی شرکت بیمه کارآفرین در سال  -2
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به بررسی مستمر عملکرد شبکه فروش خود اقدام  در راستای اجرای برنامه های عملیاتی خود  1401شرکت بیمه کارآفرین در سال  

،  1400نسبت به سال 1401در سال  خود مخصوصا در حوزه زندگی  شرکت بیمه کارآفرین با افزایش تعداد نمایندگان  نموده است. 

و توسعه کمی و کیفی سازمانهای فروش به تشویق نمایندگان خود به عملکرد بهتر  برگزاری جشنواره های فروش برای نمایندگان 

 اقدام نموده است.  

 1401 1400 شرح  

 1655 1613 جنرال  

 407 341 عمر 

 912 866 کارگزاران 

 23 21 حقوقی  

 54 52 شعب فعال 

 

 1401سال  1400سال  شرح 

  حق بیمه تولیدی شبکه فروش

 )میلیون ریال( 

311،316،18  112،387،30  

 

 

 

 

 

 

 

 شبکه فروش 
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تلش مستمر در راستای   فعالیت خود همواره در تلش بوده تا با جذب نیروهای تحصیل کرده وشرکت بیمه کارآفرین در طی سالهای 

همانگونه که در جدول زیر مشهود است علیرغم رشد قابل توجه   .به بهره وری بیشتر سازمان کمک کندارتقای توانمندی کارکنان خود  

 پرتفوی شرکت تعداد کارکنان کاهش داشته است.  

 :ترکیب نیروهای انسانی شرکت به شرح ذیل است
 

 1401اطلاعات پرسنلی تا پایان سال 

 تعداد  سطح تحصیلات 

  

 تعداد  جنسیت 

 99 دیپلم و پایین تر 
 272 زن

 34 کاردانی 

 322 کارشناسی

 171 کارشناسی ارشد 358 مرد

 4 دکتری 

 630 جمع 630 جمع
 

 1401 1400 99 98 97 96 95 سال

 630 642 669 668 694 759 816 تعداد پرسنل 

سرانه حق بیمه 

 )میلیون ریال( 

10,123 11,013 16,070 18,299 25,497 36,496 57,592 

 

 

 منابع انسانی 
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در شرکت افزایش داشته است و در حالیکه تعداد پرسنل   (پرسنل تعداد به  ) حق بیمه در نمودار زیر مشخص است که سرانه حق بیمه 

قابل  اما سرانه رشد    کمتر شدهتعداد پرسنل    1400نسبت به    1401در سال    .اما سرانه رو به افزایش بوده است  داشته،  کاهشی    روند

   استفاده بهینه از نیروی انسانی و بکارگیری کارکنان با بهره وری بالاتر می باشد. که حاکی از  ملحظه ای داشته  
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بوسیله   اننفعان سازم ذی رویکردی با هدف ایجاد ارزش بلندمدت برای (Corporate sustainability) ایداری شرکتیپ

شود بر ابعاد اقتصادی، فرهنگی، اجتماعی، محیطی  زیست است. در این رویکرد کوشش میدار محیطاستراتژی تجاری دوست

 .مدت شودهای کوتاهو اخلقی تمرکز شود. همچنین اهداف بلندمدت نیز نباید فدای دستیابی به هدف

و   "مسئولیت اجتماعی "،  "محیط زیست"فعالیت هایی را در حوزه های در راستای پایداری شرکتی  رین شرکت بیمه کارآف 

    انجام داده است.  " عملکرد اقنصادی "

 محیط زیست:

   فرهنگ سازی در راستای کاهش مصرف انرژی 

   فرهنگ سازی در کاهش مصرف کاغذ و جلوگیری از چاپ بی مورد بیمه نامه ها 

   تک برگی نمودن بیمه نامه ها 

   توسعه زیر ساخت های فناوری اطلعات در راستای الکترونیکی نمودن بسیاری از فرایندهای کاری 

 برگزاری دوره های آموزشی به صورت آنلین 

 ونیکی  تهیه محتواهای آموزشی به صورت الکتر 

   ایجاد سامانه برداشت از اندوخته کامل الکترونیکی 

 :مسئولیت اجتماعی 

شرکت   مسئولیت اجتماعی بیانگر فعالیتها و مشارکت های سازمان که بصورت کامل داوطلبانه و غیر سود ده می باشد

 فعالیتهای زیر را انجام داده است : 1401بیمه کارآفرین در این راستا در سال 

  خسارت دیدهطق احمور به موقع کارشناسان خسارت در من   

   تلش مستمر در گسترش بیمه اشخاص در راستای افزایش سلمت جامعه 

   اعطای تسهیلت جهت رفع احتیاجات ضروری کارکنان 

   اعطای هدایای ازدواج و مناسبتی به همکاران 

 اران با بیماریهای خاص  اعطای کمک هزینه به همک 

 اعطای کمک هزینه به خانواده همکاران فوت شده یا خانم هایی که همسرشان فوت نموده است 

 ان و بیمه شدگان و صاحبان حقوق آنهارعایت حقوق کلیه بیمه گزار 

 پایداری شرکت 

https://en.wikipedia.org/wiki/Corporate_sustainability
https://parsmodir.com/db/theory/stakeholders.php
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   طراحی محصول بیمه جدید بازنشستگی در راستای افزایش رفاه و آسودگی افراد جامعه 

 :  عملکرد اقتصادی 

 دستاوردهای زیر را کسب نمود: 1401در حوزه اقتصادی در سال  شرکت بیمه کارآفرین

  موفق گردید برنامه های تولید حق بیمه و سرمایه گذاری خود را به نحو احسنت محقق نماید .   1401در سال 

  میلیارد ریال   12000میلیارد ریال به  9504انجام افزایش سرمایه از مبلغ 

  شرکت از بازار پایه فرابورس به تابلوی اصلی بورس  انتقال نماد 

  میلیون ریالی 5,509,685محقق کردن سود خالص   

  افزایش سرانه حق بیمه تولیدی 

  1400میلیارد ریال به بیمه گذاران عمر مربوط به سال   5770پرداخت سود مشارکت در منافع به مبلغ 

   1400سود قطعی)سود تممین+ سود مشارکت ( به بیمه گذاران عمر مربوط به سال   %30پرداخت 

  1401سود قطعی )سود تممین+ سود مشارکت ( به بیمه گذاران عمر مربوط به سال  %29.6تخصیص 
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 راه اندازی سامانه کارا  ✓

 راه اندازی سامانه کارینو   ✓

 طراحی محصول جدید امید بازنشستگی   ✓

 توسعه و طراحی و به روز رسانی وبسایت شرکت   ✓

 و قانون پایانه های فروشگاهی   "مالیاتی با فرمت الکترونیکی اجرای صورتحساب های " همکاری جهت اجرای پروژی ✓

 پیاده سازی وب سرویس های مرتبط با پروژه هاب سلمت بیمه مرکزی   ✓

 PAY by Linkپیاده سازی امکان پرداخت اقساط بیمه نامه با مکانیزم  ✓

 جهت بکارگیری امماء دیجیتال در تبادل داده ای سامانه جامع تجارت DSSراه اندازی سامانه   ✓

 (  ESBراه اندازی سرورهای مربوط به سرویس مانیتورینگ شرکت ستاپ )  ✓

 (  Mirrorراه اندازی سرور جدید دیتابیس مربوط به نرم افزار جامع بیمه ) همسان سازی منابع سخت افزاری با سرور   ✓

م  اخذ مجوزات لازم ✓ بیمه  ایشان   رکزی ج.ا.ایراناز  نامه  بیمه  قدیم شرکت که در  بیمه گذاران  به  پرداخت مستمری  جهت 

 پرداخت مستمری در پایان دوره بیمه نامه تعهد شده است. 

( جمعا  1400بابت کلیه بیمه نامه ها )اعم از جاری و یا مختومه  شده در سال    1400توزیع سود مشارکت در منافع سال مالی   ✓

 میلیارد ریال. 6.832به مبلغ 

میلیارد ریال که طبق روال هر سال متعاقبا پس از تایید    9.357به مبلغ   1401تحقق سود مشارکت در منافع برای سال مالی   ✓

 صورت های مالی در مجمع، در سال جاری به بیمه گذاران تخصیص خواهد یافت. 

 در سال گذشته و تمدید مجوز قبولی   1400بیمه قبولی نسبت به سال درصدی حق100رشد  ✓

که   1399تا  1395های کارمزد مشارکت در منافع مرتبط با قراردادهای مشارکت و مازادسرمایه از سال حسابصدور صورت ✓

 . توجهی گردیدبیمه قابلمنجربه ذخیره حق

 آمیز و حوادث فاجعه  برنامه ریزی و فراهم نمودن بستر لازم جهت ادغام قراردادهای مازادخسارت غیرباربری ریسک  ✓

 عقد قرارداد مازادخسارت کشتی در خصوص شناورهای دارای ذینفع غیرایرانی  ✓

، که منجربه قبولی با درصد  K&RوP&Iهای جدید از جمله پوشش   تمدید قرارداد مازادخسارت قبولی با شرایط و پوشش ✓

 گردید.  P&Iبیشتر از ریسک شناورهای شرکت ملی نفت ایران و همچنین پذیرش ریسک های 

 ی در راستای تحول دیجیتال  الکترونیک  های بهینه سازی وضعیت زیر ساخت  ✓

 راه اندازی سامانه تیم شو برای شبکه فروش   ✓

1401عمده فعالیتهای انجام شده در سال   
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 رشته های بیمه ای در بستر باشگاه مشتریان با محوریت شبکه فروش   اکثریتراه اندازی وب سرویس های صدور  ✓

 سند استراتژیک فناوری اطلعات شرکت  و اجرای تدوین  ✓

 و توسعه آموزش الکترونیکی مستمر بعنوان یک فرهنگ سازمانیتهیه بانک محتوای الکترونیکی   ✓

 حفظ ترکیب پرتفوی بهینه   ✓

 سودآور افزایش سهم پرتفوی شرکت از رشته های  ✓

 نهایی سازی انتقال سهم شرکت به بازار اصلی   ✓

 خسارت پایین تر از میانگین صنعت   ضریب حفظ  ✓

 ترویج فرهنگ نقد فروشی در شبکه فروش   ✓

 فروش برای نمایندگان   های سازمان توسعه کمی و کیفی  ✓

 برنامه ریزی جهت افزایش سودآوری شرکت   ✓

 در بارگزاری و پرداخت خسارت درمان     کیراه اندازی و توسعه سامانه الکترونی ✓

 برگزاری جشنواره های فروش در رشته های زندگی و آتش سوزی   ✓
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 .  ج.ا.ا. و اخذ مجوزات لازم از نهاد ناظر بیمه مرکزی  "امید بازنشستگی"طراحی محصول جدید این شرکت با نام تجاری  ➢

این محصول در جهت تکمیل سبد محصولات بیمه ای و افزایش سهم شرکت از بازار بیمه های زندگی، با الگوبرداری از ساختار  

 کلی بیمه تامین اجتماعی طراحی گردیده و مشتریان می توانند به عنوان مکمل بیمه بازنشستگی این بیمه نامه را خریداری نمایند.

 تجلیل از نمایندگان برتر   وش زندگی وبرگزاری جشنواره فر

. برای  هدایت شبکه فروش در راستای اهداف و استراتژیهای شرکت از مهمترین برنامه های اجرایی می باشد  در شرکت بیمه کارآفرین

راستای تحقق اهداف برگزاری جشنواره های فصلی و ایجاد انگیزه مماعف در شبکه فروش در  شرکت بیمه کارآفرین با  این منظور  

   شرکت گام بر میدارد.

        سازمان فروش بیمه کار آفرین تیم شوراه اندازی 

سازمان فروش تیم شو بیمه کار آفرین از طرح بازاریابی پیشرفته با بالاترین استاندارد و با بهترین روش های بازاریابی و فروش در  

 صنعت بیمه می باشد   .  

درآمدزایی    به دلیل کیفیت بالا به همراه تکنولوژی صدور آنلین بیمه نامه ،  ساختار بیمه کارآفرینشایان ذکر است محصولات 

 منحصر بفرد و سالمی را در صنعت رقم زده است .  

 از مزایای حمور در سازمان فروش تیم شو :  

مرتفع نمودن موانع ناشی از قوانین امور مالیاتی برای سازمان های فروش   -1  

رفع چالش های احتمالی قوانین و مقررات سازمان تامین اجتماعی برای سازمان های فروش  -2  

داری بیشتر شبکه فروش به سازمان با توجه به عقد قرارداد  پای -3  

 سامانه کارا راه اندازی 

با اهداف ذیل را راه اندازی گردید  :   1401سامانه کارا بیمه کار آفرین در شهریور ماه   

مکانیزه کردن فرآیند پیگیری اقساط معوق   -1  

کاهش معوقات و کند نمودن رشد آن   -2  

یج پیگیری های شبکه فروش و کارشناسان توسط مدیران و روئسای شعب امکان روئیت نتا-3  

  1401فعالیتهای زیر ساختی صورت پذیرفته در سال 
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   "بازاریاب     "سا/ کارشناسان و شبکه فروش اعم از  ؤریتی مجزا برای کلیه مدیران / رایجاد پنل مدی -4

به شماره   تسهیل در پرداخت اقساط حق بیمه معوق بدون ورود شناسه پرداخت و کد بیمه گذار و همچنین ارسال صورتحساب-5

بیمه گذار همراه   

مشاهده کلیه اقساط آتی بیمه نامه ها و امکان پرداخت آن  -6  

کمک به شناسایی علقه مندان به فروش بیمه   -7  

ایجاد سر نخ های فروش و همچنین امکان فروش سایر رشته ها نظیر ثالث و بدنه   -8  

کمک به ایجاد مشتری های جدید   -9  

 راه اندازی سامانه کارینو  

شرکت بیمه کارآفرین به منظور تجمیع خدمات پس از فروش خود اقدام به ارائه سامانه نرم افزاری کارینو نموده است . در فاز اول این  

امانه کلیه خدمات پس از صدور بیمه نامه شامل مشاهده آخرین وضعیت بیمه نامه مطابق با آخرین الحاقیه در رشته های مختلف  س

بیمه ای  ، امکان مشاهده وضعیت مالی بیمه نامه،امکان چاپ بیمه نامه، امکان پرداخت اقساط بیمه نامه، امکان واریز به اندوخته در  

هده اندوخته و امکان ارسال  درخواست برداشت از اندوخته و  امکان ویرایش اطلعات تماس بیمه گزاران ارائه  بیمه نامه های عمر،مشا

 شده است.

به حمور فیزیکی بیمه گزاران محترم میسر می    د سایر درخواست هایی که بدون نیاز در فاز دوم نیز قصد دارشرکت بیمه کارآفرین  

 . تلف را در این سامانه ارائه نمایدحاقیه و اعلم خسارت در رشته های مخگردند نظیر امکان درخواست صدور ال

هدف از بهره برداری این سامانه توجه به رضایت بیمه گزاران محترم و ارائه خدمات پس از فروش بیمه ای به صورت غیر حموری به 

 می باشد. شرکتمشتریان 

 توسعه باشگاه مشتریان

راه اندازی شد و بطور مستمر بهبود و توسعه داده    مشتریانبه  سریع و برخط  باشگاه مشتریان بیمه کارآفرین در راستای ارائه خدمات  

(  مسافرتی و آتش سوزی ) طرح آسایش   زندگی ، بدنه ، ثالث  ، درمان  شد. هم اکنون در این بستر امکان صدور بیمه نامه در رشته های :

 .     بصورت کامل آنلین فراهم می باشد
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 انتقال سهم به بازار اصلی   نهایی پذیرش 

  در حوزه های مختلف عملیاتی،مالی و سرمایه گذاری خود و شفافیت موفق گردید تا با ارتقائ سطح توانمندی  1401کت در سال شر

 1402و انتقال نهایی در خرداد سال  کسب نماید .  را بورس  به بازار اصلیوآفری" "سهم  موافقت سازمان بورس را در راستای انتقال 

 انجام گردید.  
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 محصول بیمه امید بازنشستگی  و توسعه آغاز فروش ✓

 سامانه کارینو  کمی و کیفی توسعه  ✓

   وب سرویس در بستر باشگاه مشتریانبیمه ای با امکان صدور بصورت  افزایش رشته های  ✓

 سازمان های فروش توسعه کمی و کیفی  ✓

 به توسعه کمی و کیفی استفاده از سامانه تیم شو  در سراسر کشور ترغیب شبکه فروش  ✓

 حفظ ترکیب پرتفوی بهینه   ✓

 توسعه کمی و کیفی عملکرد اتکایی شرکت   ✓

 اموال مانند آتش سوزی، باربری، مهندسی و انرژی افزایش سهم پرتفوی شرکت از رشته های سودآور ✓

 خسارت پایین تر از میانگین صنعت   ضریب حفظ  ✓

   بعنوان یک فرهنگ سازمانی  فروشی در شبکه فروش  ترویج فرهنگ نقد ✓

 سبد سرمایه گذاری شرکت  سودآوری  تنوع و برنامه ریزی جهت افزایش  ✓

 در پرداخت خسارت در همه رشته های بیمه ای    کیتوسعه سامانه الکترونی ✓

 توسعه و ارتقای توانمندی کارکنان با توسعه کمی و کیفی آموزش  ✓

 برنامه ریزی جهت افزایش سرانه تولید) حق بیمه به تعداد پرسنل(  ✓

 SBUبهبود روند محاسباتی قیمت تمام شده هر واحد اجرایی بر اساس  ✓

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1402اهم برنامه های سال  


